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Domstolsstyrelsens arsberetning 2016 - Persondataloven

1. Persondatalovens anvendelsesomrade for de danske domstole

Persondataloven (lov nr. 429 af 31. maj 2000 med senere aendringer om behandling af personop-
lysninger) har som hovedformal at sikre, at personoplysninger ikke misbruges eller kommer {il
uvedkommendes kendskab. Loven geelder for alle behandlinger af personoplysninger, der foreta-
ges ved elektronisk databehandling, eller som indeholdes i et register.

Loven finder som udgangspunkt anvendelse pa alle domstolenes sagsomrader, bortset fra visse
bestemmelser pa det strafferetlige omrade.

Persondataloven gaelder ikke for Faergerne og Grgnland. Den faergske persondatalov geelder kun
for myndigheder, som er under Feergernes hjemmestyreordning. For rigsmyndighederne pa Faerg-
erne, herunder retsveesnet, geelder saledes registerloven, der ogsa geelder for Grgnland. Det er
her Datatilsynet, som fungerer som registertilsyn.

Det fremgar af persondatalovens § 68, stk. 3, at Domstolsstyrelsen offentligger en arlig beretning
om sin virksomhed.

2. Domstolsstyrelsens tilsynsopgave

Domstolsstyrelsens kompetence som tilsynsmyndighed er reguleret i persondatalovens §§ 67 og

68. Det fglger heraf, at Domstolsstyrelsen fgrer tilsyn med domstolenes behandlinger af personop-
lysninger pa det administrative omrade og med overholdelsen af sikkerhedsreglerne bade pa det
judicielle og det administrative omrade. Tilsynet omfatter ogsa tinglysningssystemet.

Domstolsstyrelsen tilser bade af egen drift og efter klage fra en registreret, at den behandling af
persondata, der finder sted i forbindelse med domstolenes administrative opgavelagsning, er i over-
ensstemmelse med persondataloven, sikkerhedsbekendtgarelsen' og avrige sikkerhedsforskrifter,
herunder gvrig lovregulering samt interne sikkerhedsinstrukser.

Hvis en borger klager over en domstolsbehandling af personoplysninger, treeffer domstolen der-
imod selv afggrelse, nar det drejer sig om det judicielle omrade. Domstolens afgarelse kan kaeres
til hgjere ret. Kaere sker efter de almindelige regler i retsplejeloven, med en kaerefrist pa 4 uger.

1 Bkg. nr 535 af 15/06/2000, Bekendtggrelse om sikkerhedsforanstaltninger til beskyttelse af personoplysninger, som
behandles for domstolene



Domstolsstyrelsens tilsynsopgave svarer til den opgave, som Datatilsynet udfgrer med hensyn il
den offentlige forvaltning og det private erhvervsliv. Med udgangspunkt i den sammenlignelige op-
gave sgger Domstolsstyrelsen sa vidt muligt at tilretteleegge tilsynsopgaven efter samme retnings-
linjer, som Datatilsynet fastlaegger for sin tilsynsvirksomhed.

3. Vejlednings- og tilsynsvirksomhed

Domstolsstyrelsen laegger vaegt pa at komme i dialog om databeskyttelsesretlige spgrgsmal med
savel de dataansvarlige retter som eksterne databehandlere, der drifter it-systemer eller pa anden
made arbejder for domstolene. Dette geelder ogsa Danmarks Domstoles eget it-center, der udvikler
og drifter domstolenes sagsbehandlingssystemer.

Domstolsstyrelsens tilsynsvirksomhed udger saledes ikke kun en kontrolforanstaltning, men er et
vaesentligt veerktgj i det Isbende samarbejde mellem Domstolsstyrelsen og de enkelte retter om at
sikre et hgjt databeskyttelsesniveau i Danmarks Domstole. Domstolsstyrelsen kan saledes yde
generel vejledning til lovfortolkning m.v. til retterne, men kan ikke skrive konkrete vejledninger for
retterne.

En konkret henvendelse eller klage over rettens persondatabehandling kan efter omstaendigheder-
ne udlgse et uanmeldt tilsynsbesag, men udgangspunktet er, at Domstolsstyrelsen afholder an-
meldte tilsynsbesag. Styrelsen har i denne forbindelse en Igbende dialog med den ret, besaget
vedrgrer, bade for og efter besgget.

Domstolsstyrelsen har i 2016 gennemfart tilsynsbesgg ved Retten i Esbjerg, Retten i Glostrup,
Retten i Naestved og Retten i Nykabing Falster.

Et ordinaert tilsynsbesag ved retterne tager normalt udgangspunkt i retternes indberetninger i for-
bindelse med den arlige informationsindsamling til ledelsesinformation for informationssikkerhed,
ligesom der tages seerligt udgangspunkt i de krav, som sikkerhedsbekendtgarelsen stiller til be-
handlingen af personoplysninger.

Der foretages saledes blandt andet en drgftelse af retternes naermere fastsatte lokale bestemmel-
ser om sikkerhedsforanstaltninger i overensstemmelse med sikkerhedsbekendtgerelsens § 5, her-
under om etablering af en lokal sikkerhedsorganisation og administration af f.eks. autorisations-
ordninger. Ligesom der sker en indgaende drgftelse af organisering af autorisationsordninger, som
reguleres i sikkerhedsbekendtggrelsens § 17. Herudover draftes seerligt retternes brug af e-mail og
anvendelsen af krypterede mails ved falsomme eller fortrolige oplysninger.

Ovenstaende oplistning over emner, som draftes pa et tilsynsbesgg, er ikke udtemmende, da de
resterende krav i sikkerhedsbekendtggrelsen og retternes sikkerhedshandbog ligeledes gennem-
gas. Ligesom det enkelte embede ogsa har mulighed for selv at tage emner op, som de @nsker
droftet pa et tilsynsbesgag.

Et tilsynsbes@g afsluttes som oftest med, at de tilsynsfgrende far en rundvisning i retsbygningen,
hvor seerlige fysiske udfordringer i forhold til behandling af personoplysninger drgftes.



Et tilsynsbesgg afsluttes altid med en afrapportering fra tilsynsmyndigheden til det besggte embe-
de, hvor eventuelle mangler papeges.

Som fglge af at det i efteraret 2015 kom frem, at der ved tre retskredse i Midt- og Vestjylland var
sket fremsendelse af personoplysninger til forkerte adressater har tilsynsbesggene i ar veeret prae-
get af en neermere dialog omkring handtering af ind- og uddata. Ligesom der har veeret gget fokus
pa retningslinjer for hjemmearbejdspladser.

| det omfang private databehandlere servicerer domstolenes it-systemer, vil Domstolsstyrelsen
kunne foretage tilsynsbes@g hos disse. Pa samme made vil der konkret kunne foretages tilsynsbe-
s@g i Danmarks Domstoles eget Center for IT. | udviklingsarbejdet radgives it-centret sa vidt muligt
forud for pilotdrift af nyudviklede applikationer, for eksempel brugerstyringsprogrammer og sags-
behandlingsprogrammer.

3.1. Anmeldelse af domstolenes behandling af fortrolige oplysninger
Domstolenes behandling af fortrolige oplysninger skal anmeldes til Domstolsstyrelsen jf. personda-
taloven § 52.

Behandlingen af personoplysninger ved domstolene foretages som altovervejende hovedregel pa
samme made og ved anvendelse af ens it-systemer.

Domstolenes behandlingsanmeldelser er som folge heraf forholdsvis ensartede, og langt den ster-
ste del af anmeldelserne er foretaget pa grundlag af de standarder, som Domstolsstyrelsen har
udarbejdet.

3.2. Sikkerhedspolitik

Danmarks domstoles sikkerhedshandbog, der bygger pa DS484, tradte i kraft den 1. juli 2007.
Domstolsstyrelsen igangsatte implementeringen af ISO27001 i 2015 som fglge af regeringens be-
slutning om, at alle statslige institutioner skal anvende denne internationale standard i stedet for
DS 484.

Det betyder, at Danmarks Domstole overgar til at have en mere ledelsesforankret og risikobaseret
tilgang til informationssikkerheden. Det medfarer blandt andet, at sikkerhedshandbogen lgbende
vil blive opdateret, f.eks. nar det besluttes, at uacceptable risici helt eller delvis skal reduceres ved
en adfeerdsregulering.

3.3. Generelle og konkrete sager
Der har i 2016 ikke veeret indgivet klager til Domstolsstyrelsen over retternes behandling efter per-
sondataloven.

| foraret 2016 blev Domstolsstyrelsen kontaktet af et embede som oplyste, at de ved en fejl havde
fremsendt en straffedom til et forkert personnummer. Der var tale om en beklagelig menneskelig
fejl som farte til, at embedet gennemgik og overvejede deres interne arbejdsgange for at sikre, at
en lignende episode ikke ville opsta igen. Alle de bergrte parter i sagen blev i overensstemmelse
med god databehandlingsskik underrettet om episoden, ligesom den registrerede blev oplyst om
muligheden for at indgive en klage til Domstolsstyrelsen som tilsynsmyndighed.



Oversigt over visse love, bekendtggarelser og vejledninger

Lov nr. 429 af 31. maj 2000 om behandling af personoplysninger med senere sndringer.
Bekendtggrelse nr. 532 af 15. juni 2000 om undtagelse fra pligten til anmeldelse af visse
behandlinger, som foretages for domstolene.

Bekendtggrelse nr. 535 af 15. juni 2000 om sikkerhedsforanstaltninger til beskyttelse af
personoplysninger, som behandles for domstolene.

Bekendtggrelse nr. 546 af 18. juni 2004 som aendret ved bekendtggrelse nr. 1005 af 6. ok-
tober 2006 og nr. 770 af 23. juni 2010 om retslister og om massemediernes aktindsigt i og
opbevaring af kopier af anklageskrifter og retsmgdebegeeringer m.v.

Cirkuleereskrivelse af 23. september 2003 om vilkar for offentliggerelse af domsresumeér
pa hjemmesider.

Retningslinjer af 15. maj 2009 om anvendelsen af e-mail og internet.

Domstolsstyrelsens generelle vejledning af februar 2006 om persondataloven.
Domstolsstyrelsens vejledning af februar 2006 om anmeldelsesordningen m.v. inden for
domstolsomradet efter persondataloven.

Domstolsstyrelsens vejledning af februar 2006 om de registreredes rettigheder efter per-
sondataloven.



