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Domstolenes
rolle og opgave

DOMSTOLENE har efter grundloven den demmende magt.

DOMSTOLENE varner om vores demokrati, retssamfund og den enkeltes
retssikkerhed.

DOMSTOLENE afger straffesager og tvister mellem personer, virksomheder

og myndigheder. Domstolene afger spergsmal om lovligheden af, hvad myndighederne
foretager sig, og spergsmal om lovgivningens overensstemmelse med grundloven og
Danmarks internationale forpligtigelser. Det er ogsd domstolene, som afger fogedsager,
skiftesager og tinglysning.

DOMSTOLENE skal sikre alle lighed for loven og beskytte den enkelte mod
magtmisbrug. Efter grundloven er dommerne derfor uafhaengige - de skal ved
afgerelsen af sagerne kun rette sig efter loven og veere upartiske. De mé ikke lade
sig styre af politiske eller andre uvedkommende interesser.
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Strategiens
baggrund

Danmarks Domstole sikrer lighed for loven og adgang til ret og retfeerdighed.
Domstolene er dermed en forudseetning for tryghed og demokrati i Danmark og
for en velfungerende retsstat.

| en verden i hastig forandring er det s& meget

desto vigtigere at veerne om denne samfundsvigtige
rolle og opretholde den hgije tillid til det danske
retsvaesen. Det forudseetter, at domstolene fortsat er
i stand til at levere rigtige afgerelser med en rimelig
hastighed og pé en tidssvarende made.

Domstolene har de seneste ar modtaget stadigt flere
og mere komplekse sager, uden at ressourcerne er
fulgt med, og sagsbehandlingstiden er steget pa
flere sagsomrader. Det vil derfor veere en klar prio-
ritet i den kommende strategiperiode at nedbringe
antallet af verserende sager og sikre nogle ordent-
lige rammevilkar, som muligger en nedbringelse af
sagsbehandlingstiderne. Samtidig skal der sikres

et fortsat fokus pa at udvikle domstolene i takt med
omverdenens og brugernes behov.

Domstolenes veerdier og mal er fastholdt fra den
foregéende strategi, 2019-2022, mens der fra 2023
er formuleret en ny mission og vision for Danmarks
Domstole. Der vil herudover arligt blive fastlagt en
reekke strategiske indsatsomrader, som skal realisere
visionen og strategiens mal. Disse elementer udger
den ramme, der skal sikre, at domstolene fortsat er
garant for og kan veerne om vores demokrati, rets-
samfund og den enkeltes retssikkerhed.

Den konkrete udmentning af strategien vil veere
pavirket af den gkonomiske ramme for Danmarks
Domstole i perioden 2024-2027, som der skal
indgas aftale om i lebet af 2023.
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Vaerdier
Domstolene er baret af staerke veaerdier, som vi hver dag i alle sammenhange
ger vores bedste for at leve op til bade eksternt og internt.

Domstolenes veerdier er:

Ansvarlighed

Domstolene skal traffe rigtige, velbegrundede og forstaelige afgerelser i rette tid.
Vi skal derfor have de ngdvendige faglige og menneskelige kompetencer til at lzse
opgaverne med hgj kvalitet og effektivitet.

Alle ved domstolene har et faelles ansvar bade for den enkelte rets resultater og
for helheden. Derfor deler vi viden, og vi udvikler og udbreder bedste praksis.

Troverdighed

Ved domstolene arbejder vi efter loven og er troveerdige. Vi lader os ikke pévirke
af uvedkommende hensyn. Vi er upartiske og neutrale, og vi er bevidste om, at vi
til hver en tid ogsé skal fremsta sadan.

Respektfuld behandling

Vi behandler alle ordentligt og med respekt. Vi viser forstdelse for den enkeltes
situation og baggrund, og vi har respekt for forskellighed. Vi udtrykker os for-
staeligt bade i skrift og tale.

Abenhed og lydherhed

Domstolene skal veere dbne og tilgeengelige for alle. Vi samarbejder med hinanden
og med vores brugere med respekt for de rammer, der geelder for domstolene.

Vi arbejder for, at domstolene som organisation og arbejdsplads udvikler sig tids-
svarende.






Mission
Og VIsSion

Domstolenes mission og vision er:

Mission

Danmarks Domstole er uathengige og
sikrer lighed for loven og adgang til ret
og retfaerdighed.

Danmarks Domstole serger for lige og veerdig
adgang til ret og retfeerdighed for alle inden
for rimelig tid. Vi veerner om vores demokrati,
retssamfund og den enkeltes retssikkerhed,
sikrer lighed for loven og beskytter mod
magtmisbrug gennem afgerelser, som er
velbegrundede, korrekte og til at forsta.
Domstolene er dermed en forudseetning for
tryghed og demokrati i Danmark og for en
velfungerende retsstat.

Vision

Danmarks Domstole skal — i en verden

i forandring - altid std som garant for
retsstaten og retssikkerheden og som det
centrale sted at lose konflikter.

Danmarks Domstole skal opretholde og styrke
rollen som garant for retsstaten og som sam-
fundets centrale konfliktlaser. Det kreever, at
vi udvikler os i takt med omverdenen og vores
brugeres behov, sa vi kan mgde dem pé deres
egne og nutidens preemisser og fastholde den
hgje tillid til det danske retsveesen. Vi skal lase
sager hurtigt, ensartet og med hgj kvalitet.
Gennem indsigt i samfundets behov vil vi fort-
seette med at udvikle retternes ydelser, bade
indholdsmaessigt og teknologisk, og kommuni-
kere tidssvarende til brugerne.
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Der er opstillet fire mal for Danmarks Domstole i perioden 2023-2027,
og de er pejlemaerker for de omrader, hvor domstolene har ambitioner
om seerligt at udvikle sig.

~

Mal 1
Brugertokus

Domstolene veerner om vores demokrati,
retssamfund og den enkeltes retssikkerhed.

For at kunne leve op til dette skal domstolene
fortsat veere i stand til at skabe veaerdi for brugerne
og samfundet. Samfundet udvikler sig - bl.a. som
felge af den teknologiske udvikling - med stadigt
storre hastighed, og for fortsat at kunne imade-
komme borgeres og virksomheders krav og for-
ventninger er brugerfokus et vaesentligt omrade
for domstolene at arbejde med.

Mal 2
Korte sags-
behandlingstider

Nar borgere og virksomheder mgder domstolene,
er der typisk tale om en situation, som har stor
betydning for den enkeltes liv og fremtidige
muligheder, og det er derfor afgerende, at man far
en afgerelse i rette tid. Korte sagsbehandlingstider
er saledes vaesentlige for at sikre borgernes rets-
sikkerhed og oplevede retfaerdighed, uanset om
der er tale om straffesager, civile sager, fogedsager
eller skiftesager.



M3l 3
Ensartethed

Ensartethed har betydning for oplevelsen af rets-
sikkerhed. Borgere og virksomheder skal behandles
pa en ensartet made, og det har praktisk betydning
for brugerne, at opgavelgsningen tilretteleegges
ensartet pa tveers af retterne, sa der fortsat er -

og i hgjere grad skabes - forudsigelighed for
brugerne. Dette er ogsé vigtigt i forhold til sag-
sbehandlingstiden, idet det er vaesentligt for
brugeroplevelsen at blive tilbudt en nogenlunde
ensartet sagsbehandlingstid, uanset hvor i landet
en sag bliver behandlet. En storre ensartethed vil
kunne medvirke til at fastholde befolkningens hgje
tillid til domstolene.

retfeerdig rettergang for alle.’
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Mal 4
Kvalitet
og effektivitet

Danmarks Domstole skal veere i stand til at lgse
opgaverne med et hgjt kvalitetsniveau, bade nu og

i fremtiden, samtidig med at domstolene skal fast-
holde effektivitet i opgavelgsningen. Det er derfor
vigtigt, at der findes den rette balance mellem kva-
litet og effektivitet, sa der treeffes rigtige afgerelser
i rette tid ved bedst mulig anvendelse af ressourcer.
Dette stiller en reekke krav til Danmarks Domstole
som organisation.

Foruden de fire mal vil Danmarks Domstole ogsa arbejde for FN's verdens-
mal, seerligt mal nr. 16 om fred, retfeerdighed og steerke institutioner, her-
under delmal 16.3, som har felgende ordlyd: "Retssikkerheden skal fremmes
pa nationalt og internationalt niveau, og der skal sikres lige adgang til en
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Strategiske
indsatsomrader

Danmarks Domstole fastleegger arligt de strategiske indsatser, som skal
understgatte en realisering af visionen og de fire mal.

En veesentlig indsats vil i den kommende strategi-
periode veere at sikre den fortsatte digitale udvik-
ling af domstolene med fokus pa de aktiviteter,
der skaber maerkbar mervaerdi for domstolenes
brugere og ansatte.

En anden vaesentlig indsats vil veere at sikre, at
Danmarks Domstole fortsat formar at tiltraekke
medarbejdere med de rette kompetencer, og at
fastholde og udvikle domstolenes dygtige og er-

farne ledere og medarbejdere. Danmarks Domstole

skal saledes ogsa fremadrettet vaere et godt og
meningsfuldt sted at arbejde med en hgj trivsel.

Endelig vil en tredje og gennemgéende indsats i
strategiperioden veere at skabe forudseetningerne
for at kunne nedbringe og udligne sagsbehand-
lingstiderne mellem retterne. | dag er de for lange
og for forskellige pa tveers af landet.

De strategiske indsatser og de tilknyttede konkrete
aktiviteter vil hvert ar blive fastlagt i en handlings-
plan for Danmarks Domstole.
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Danmarks Domstole
Domstolsstyrelsen
Store Kongensgade 1-3
1264 Kgbenhavn K

Telefon 70 10 33 22
www.domstol.dk



