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FALDET I ANTAL SAGER ER HOVEDSAGELIGT GRUNDET ET

STORT FALD I SAGER HOS BYRETTERNE

Sagsudvikling, alle retter

Udvikling i antallet modtagne sager, 2010 - 2014

B Byretterne I Landsretterne BB Sg- & Handelsretten
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Kilde: Domstolsstyrelsen
Note: Data for Hgjesteret ikke medtaget i opggrelsen
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Gnst. arlig
vaekstrate

Kommentarer

Byretterne har oplevet det stgrste
fald i antallet af modtagne sager,
med et samlet fald p& mere end
20.000 sager fra 2010 til 2014

Landsretterne har oplevet et
samlet fald pa ca. 500 sager. Faldet
hos landsretterne forventes i hgj
grad at veere en afledt effekt af
faldet hos byretterne

Sg- og Handelsretten har ligeledes
haft en negativ udvikling i antallet af
modtagne sager i perioden fra 2010
til 2014. Retten har dog oplevet en
stigning fra 2012 til 2014 fra 280
til 309 sager. I perioden er antallet af
sager samlet gaet fra 348 til 309



DOMSTOLENE OPLEVEDE ET PEAK I ANTALLET AF SAGER 1
2010, DER DOG FRA 2010 TIL 2014 ER FALDET MARKANT

Sagsudvikling, alle retter

Udvikling i antallet af modtagne sager, 2007 - 2014

B Byretterne, Landsretterne og Sg-og Handelsretten

Gnst. arlig
vaekstrate

74.945 74.941
70.093 70.782

66.577
58.964 ¢ scc
I 52.716
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Kilde: Domstolsstyrelsen
Note: Data for Hgjesteret ikke medtaget i opggrelsen

Kommentarer

I perioden fra 2007 til 2010 steg
antallet af modtagne sager i
byretterne, landsretterne og Sg-og
Handelsretten med knap 5.000
sager (6,9%)

Allerede i 2011 faldt antallet af
modtagne sager til et niveau
markant under niveauet i 2007

Set over perioden fra 2007 til 2014
er antallet af modtagne sager faldet
med godt 17.000 sager (24,8%)

Kun en lille del af det samlede fald i
perioden fra 2010 til 2014 kan
tilskrives et forhgjet sagsantal i 2010



DOMSTOLSSYSTEMET ER BYGGET OP I TRE NIVEAUER, MED

SO- OG HANDELSRETTEN SOM EN SARLIG INSTANS

o

Domstolene er inddelt i 3 niveauer: byretten, landsretten
og Hgjesteret samt Sg- og Handelsretten som en seerlig
fjerde instans

+ Hgjesteret er den gverste domstol i Danmark. Her

afggres sager, der har betydning for, hvordan lignende
sager skal afggres, eller sager, der har stor interesse for
samfundet. Hgjesteret findes pa Christiansborg i
Kgbenhavn

Landsretten behandler primaert appelsager fra
byretten. Hvis byretten mener, at en sag er af principiel
karakter, kan byretten henvise sagen direkte til
behandling i landsretten. Der er to landsretter: Vestre
Landsret i Viborg og @stre Landsret i Kgbenhavn

Byretten er inddelt i 24 byretter fordelt over hele
landet. Byretten behandler straffesager, civilsager,
tinglysning, notorialsager samt skiftesager

Sg- og Handelsretten er en specialdomstol, der kun
behandler udvalgte sagstyper som f.eks. internationale
erhvervssager, konkurrencesager, patentsager, design og
varemaerker etc.
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Kilder: Folketinget og Domstolsstyrelsen
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ANTALLET AF MODTAGNE OG AFSLUTTEDE SAGER HAR
VARET FALDENDE FRA 2010 TIL 2014

Sagsudyvikling, byretterne

Udvikling i antallet modtagne og afsluttede sager, 2010 - 2014
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Kilde: Domstolsstyrelsen

2011 2012 2013 2014

Kommentarer

Udviklingen i bade antallet af
modtagne og afsluttede sager i
byretterne har vaeret staerkt
faldende fra 2010 til 2014

I perioden fra 2010 til 2014 er
antallet af modtagne sager faldet fra
67.624 til 45.978, hvilket svarer til et
samlet fald pa 32,0% og et
gennemsnitligt arligt fald pa 9,2%

Ligeledes er antallet af afsluttede
sager faldet fra 69.322 til 47.485,
hvilket svarer til et samlet fald pa
31,5% og et gennemsnitligt arligt
fald pa 9,0%



SAMLET SET ER ALMINDELIGE OG SMASAGER FALDET MED

MERE END 20.000

Sagsudvikling, byretterne

Udvikling i antallet af modtagne sager per sagstype, 2010 - 2014

B smasager B Andre*

[ 1Boligretssager

[ Almindelige sager [_] Forzeldreansvar [ £gteskab

67.624

- J1.615
3.501 12.52458.741
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3.618 |
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Kilde: Domstolsstyrelsen
*Kategorien ‘Andre’ deekker over: Forbud (28,6% -

1.504 48.565

1.975

3.858

2013

1.266 45,978

1.835

3.730

2014

1.122
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Gnst. arlig
vaekstrate

-8,7%
-11,1%
1,6%
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Kommentarer

Alle sagstyper pa naer
Foraldreansvar og Andre* har
veeret faldende i perioden fra 2010 til
2014

De stgrste absolutte fald ses blandt

Almindelige- og Smasager, der er
faldet med mere end 20.000 sager

(37,9%) i alt i perioden, og dermed

hovedarsagen til det store samlede

fald i byretterne

Faldet i Almindelige sager kan til
dels forklares af et fald i fri proces
sager samt at parter i hgjere grad
sgger en mindelig lgsning

Smasager har generelt oplevet et
markant fald fra 2010 til 2012, men
har fra 2012 til 2014 oplevet en
stabilisering. H1 2015 tal tyder pa en
lille stigning, hvilket kunne
understgtte, at smasagerne har
ndet et stabilt niveau

2013-2014), Faderskab (2,9%), Vaergemal (1,0%), Saerlige (-5,5%) samt Med off. maksisme i gvrigt (4,7%) - Gnst. arlig vaekstrate i parantes
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Kgbssager

FALDET I ALMINDELIGE SAGER ER PRIMART DREVET AF
FALD I KOBS-, ENTREPRISE- OG ARBEIJIDSFORHOLDSSAGER

Udvikling i afsluttede sager ved dom/forlig efter hovedforhandling ift. sagsemne - byretterne

2010 2011 2012 2013 2014
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Estimeret udvikling
alle afggrelsestyper*

Kommentarer

~ -3.400

7

~ -3.000

A

~ -3.000

N7

~ -3.000

A

~ -400

Kagbssager har oplevet det stgrste
absolutte fald i perioden, primeaert
drevet af et stort fald i sager med
kgb af fast ejendom. I perioden er
antallet af bolighandler faldet med
13% hvilket kan forklare en del af
faldet i sager relateret til fast
ejendom

Udviklingen i entreprise kan ikke
forklares af udviklingen i
Voldgiftsneevnet for Bygge- og
Anlaegsvirksomhed, der ligeledes har
haft en negativ udvikling. En
vigende aktivitet i privat byggeri,
kan potentielt forklare en del af
faldet

Udviklingen i arbejdsforhold er
drevet af et stort fald i typen
generelle arbejdsforhold. Antallet af
fyringer er faldet markant i
perioden, hvilket potentielt har haft
en effekt pa faldet

Kilde: Domstolsstyrelsen. *Estimeret samlet fald er udregnet pa baggrund af det faktuelle fald registreret i sager afsluttet ved dom/forlig efter hovedforhandling, hvorefter udviklingen er blevet ekstrapoleret op

til at geelde for alle afggrelsestyper. Eksempel for Almindelige sager: Hvis faldet i kgbssager i perioden udggr ~60% af det samlede fald i Almindelige sager afsluttet ved dom/forlig efter hovedforhandling, er

det antaget at kgbssager ogsa udger 60% af det samlede fald i Almindelige sager for alle afggrelsestyper



A

Kgbssager

FALDET I SMASAGER ER PRIMART DREVET AF FALD I
KOBS- OG ENTREPRISESAGER

Udvikling i afsluttede sager ved dom/forlig efter hovedforhandling ift. sagsemne - byretterne

2010 2011 2012 2013 2014
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Estimeret udvikling
alle afggrelsestyper*

Kommentarer

~ -4.,200

)

~ -6.200

i

~ -2.500
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Kgbssager har oplevet det stgrste
absolutte fald i perioden, der, modsat
Almindelige sager, er drevet bl.a. af
et stort fald i sager med
forbrugerkgb. Faldet kan ikke
kobles til forbrugerklagenavnet, der
ogsa har registreret et fald i antallet
af sager

Udviklingen i entreprise er potentielt
drevet af et stgrre
omkostningsfokus blandt sma
virksomheder samt, at aktiviteten
i byggebranchen ikke endnu er
kommet i fulde omdrejninger efter
krisen

Kilde: Domstolsstyrelsen. *Estimeret samlet fald er udregnet pa baggrund af det faktuelle fald registreret i sager afsluttet ved dom/forlig efter hovedforhandling, hvorefter udviklingen er blevet ekstrapoleret op
til at geelde for alle afggrelsestyper. Eksempel for Aimindelige sager: Hvis faldet i kgbssager i perioden udggr ~60% af det samlede fald i Almindelige sager afsluttet ved dom/forlig efter hovedforhandling, er
det antaget at kgbssager ogsa udger 60% af det samlede fald i Almindelige sager for alle afggrelsestyper



I PERIODEN 2010 - 2014 ER ANTALLET AF FRI PROCES
SAGER I DOMSTOLENE FALDET MED GODT 2000 SAGER

Fri proces

Samlet antal fri proces sager, 2010 - 2014

B Almindelige sager/betalingspdkrav [ Agteskabssager

[ Boligretssager [ 1 @vrige sagstyper
Gnst. arlig
vaekstrate
2.260 2.286
-13,7%

-24,6%

2010 2011 2012 2013 2014

RAMBGLL

Kilder: Domstolsstyrelsen og Rapport: Retshjzelpen i ngd? (2012)

Kommentarer

Fri proces sager er samlet faldet med
46,7% fra 2010 til 2014

En stor del af faldet i antal fri proces
sager kan delvist vaere forarsaget af,
at processen er blevet mere
besveerlig for private borgere, da de i
hajere grad selv skal Igfte processen
overfor forsikringsselskaberne via
retshjzelpsforsikringen

Dertil kommer, at advokater i hgjere
grad (4 ud af 5 advokater) ikke
gnsker at fgre fri proces sager, da de
ikke honoreres i forhold til deres
tidsforbrug i disse sager

Antallet af fri proces sager, har dog
stabiliseret sig fra 2013 til 2014



CIVILSTYRELSEN HAR LIGELEDES OPLEVET EN NEDGANG I

ANTALLET AF FRI PROCES SAGER

Fri proces udvikling i Domstolsstyrelsen og Civilstyrelsen

Udvikling i antal fri proces sager, 2010-2014

B Civilstyrelsen [ Domstolsstyrelsen

Gnst. arlig
vaekstrate

-14,6%

2010 2011 2012 2013 2014

RAMBGLL

Kilder: Domstolsstyrelsen og Civilstyrelsen

Kommentarer

Civilstyrelsen har ligesom
domstolene oplevet en nedgang i
antallet af fri proces sager, der dog
ikke har haft et ligesa markant fald

Samlet set er antallet af sager til fri
proces i Civilstyrelsen faldet med 766
sager i perioden, hvilket svarer til et
samlet fald pa 17,1%

Et fald i udgifter til den offentlige
retshjeelp kan vaere en medvirkende
arsag til faldet af fri proces sager



FALDET I FRI PROCES SAGER VED DOMSTOLENE FORKLARES
AF UDVIKLINGEN I RETSHJALP FORSIKRINGSSAGER

Retshjaelpforsikringssager og fri proces andel

Antal fri proces sager af retshjeelpforsikringssager, 2004-2013

Kommentarer

—8— Retshjaelpforsikringssager

—&— Fri proces sager (skgn 30%)

—o— Fri proces sager (skgn 20%) Gnst. arlig
vaekstrate
- [o)
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9.000 - 9.281
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5.000 H
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Kilder: Forsikring & Pension og Rapport: Retshjeelpen i ngd? (2012)
*Der findes ingen ngjagtig opgarelse over, hvor mange fri proces sager, der er overgdet til forsikringsselskaberne, men Forsikring & Pension anslar ca. 20-30% af retshjeelpforsikringssagerne er fri proces

sager

Forsikring og Pension anslar at
omkring 20-30% af
Retshjeelpforsikringssager falder i
under kategorien Fri proces

I perioden fra 2004 til 2013 er
antallet af fri
retshjaelpforsikringssager steget fra
9.724 til 12.141 sager

Antallet af sager var peakede i 2010
med 12.282 sager og er fgrst i 2013
ved at komme tilbage pa samme
niveau som i 2010

Under antagelsen, at fri proces udgar
30% af disse sager, har der dermed
veeret et lille fald fra 3.685 til 3.642 i
perioden fra 2010 t2013, og faldet i
fri proces sager ved domstolene, kan
derfor ikke forklares ud fra
udviklingen i retshjeelp-
forsikringssager



SAGSBEHANDLINGSTID EFTER HOVEDFORHANDLING ER
FALDET 1 - 2 MANEDER FOR ALLE SAGSTYPER

Sagsbehandlingstid, byretterne

Sagsbehandlingstid ved dom/forlig efter hovedforhandling, gnst. mdr.,, 2010 - 2014

—e— Almindelige sager —®— Smasager

Forzeldreansvarssager

—&— Boligretssager FfEgteskabssager
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Kilde: Domstolsstyrelsen

Kommentarer

Den gennemsnitlige
sagsbehandlingstid ved dom/forlig
efter hovedforhandling i 2014
straekker sig fra 4,2 maneder for
aegteskabssager til 16,4 maneder for
Almindelige sager

Sagsbehandlingstiden for alle
sagstyper afgjort med dom eller
forlig efter domsforhandling er faldet
i perioden fra 2010 til 2014, hvilket
skyldes et mindre ressourcepres i
byretterne, grundet det lavere
sagsantal, samt et malrettet fokus
fra domstolenes side pa at nedbringe
sagsbehandlingstider

Den generelle opfattelse i samfundet
er dog, at sagsbehandlingstiderne er
for lange, hvilket indikerer et behov
for ekstern kommunikation og
information



SAGSBEHANDLINGSTIDEN FOR ALLE AFGORELSESTYPER HAR ™
V/ERET FALDENDE FOR FLERTALLET AF SAGSTYPERNE

Sagsbehandlingstid, byretterne

Sagsbehandlingstid alle afggrelsestyper*, gnst. mdr.,, 2010 - 2014 Kommentarer
—e— Almindelige sager —®— Smasager Forzeldreansvarssager
—e— Boligretssager FEgteskabssager « Den gennemsnitlige

sagsbehandlingstid for sager ved alle

12,0 )
. 11,6 ! afggrelsestyper streekker sig fra 3,6
12 11,2 / maneder ved Smasager til 12
11 10,4 10,3 y — o maneder ved Boligretssager
10 10,8

9,1 + Ligesom ved sagsbehandlingstiden

949,6 9,7 ved dom/forlig efter

g | hovedforhandling oplever flertallet af
sagstyper en lavere

76,1 sagsbehandlingstid i 2014 end i 2010

6 5,7 5,3 med undtagelse af Boligrets- og

5 | 5,0 4,5 45 4,9 4,7 Almindelige sager

4 l - ' 4,4 3,9 » Forbrugerklagenavnet har i 2014 en

40 4.0 3'9 —e ® gennemsnitlig sagsbehandlingstid pa

317" ’ ’ 3,5 3,6 8,1 mdr (Sekretariats- og

2 - naevnssager), hvilket sammenlignet
med byretternes gennemsnitlige

11 sagsbehandlingstid for Smasager pa

0 T T . ] 3,6 mdr er vaesentligt laengere

2010 2011 2012 2013 2014

RAMBGOLL

Kilde: Domstolsstyrelsen
*Sager afsluttet indenfor alle afggrelsestyper: fra udeblivelsesdom til dom efter hovedforhandling



DE 10 STORSTE BYRETTER HAR OPLEVET MARKANT FORSKEL ™
PA UDVIKLINGEN I ANTALLET AF MODTAGNE SAGER

Sagsudvikling for de 10 stgrste byretter (ift. volumen)
Sagsudvikling modtagne Antal modtagne Befolkningstilvaekst, Udvikling Job udvikling,

sager, 2010 - 2014 sager, 2014 2010 - 2014 justeret* 2010 - 2013** Kommentarer

+ Kgbenhavns byret har haft
Lyngby -37,1% | ]2.096 12,8% -39,9% 0,6% den mindst neéative
""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" udvikling i antal sager med
Gostrup 41l [ss2s | Is2%  -wa% J24%  apw
Odense -33,2% | ]2.168 11,7% -34,9% -1,5% | + Justeret for
———————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————— befolkningstilveekst udlignes
Roskilde -30,7% 2.383 11,7% -32,4% | 0,2% billedet noget - der findes
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- dog stadig store forskelle
Frederiksberg -30,6% 2.442 ] 5,6% -36,2% ] 3,6% mellem byretterne
____________________________________________________________________________________________________________________ « Jobudviklingen vil til en vis
Arus 284% @ | 2515 | J48%  -332%[ | | 1,3% grad veere korreleret med

befolkningstilvaeksten og
- 0, 0, - (o] - 0,

Aalborg ____________ 2 7’0/0 ______ :|2289 ____________________ ]2’3/0 ___________ 29’3/0|: _____ 1 ’2/0’ ________ derfor ikke indregnet - der
Koldi 25 40 _ o _ o A 10 er dog ingen byretter der
odlngS,o ______ :2340 ____________________ ]1’8/0 ___________ 27’2/°|: _____ O ’1/0 _________ har haft en markant
Sgnderbor -24,3% 1.832 -1,8% -22,5% -3,9% nedgang i jobs til at forklare
Sendermers et T :I .......................... ° [ ...................... ' 50[ ......... 0[ ........ den negative udvikling i
Kgbenhavn -22,2% 6.389 [17,2% -29,4% | 13,5% antal sager

RAMBGOLL

Kilder: Domstolsstyrelsen og Danmarks Statistik
Note: Volumen er i forhold til antal modtagne sageri 2014
*Procentdel i befolkningstilvaekst fratrukket sagsudvikling for modtagne sager ** Data findes kun til 2013



ALMINDELIGE SAGER OG SMASAGER ER FALDET MARKANT

PA TVZAERS AF ALLE BYRETTER

Total procentuel sagsudvikling i modtagne sager per sagstype fra 2010 - 2014

Byret Almindelige sager Smasager Forzeldreansvarssager
Bornholm - -51% I -52% B -32%0C—
Nykgbing Falster -59% I & -49% . @000 —123%
Neestved = - -55% I -47% —120%
Holbaek -54% I - -43% 115%
Hillered -58% I -36% s @@ —121%
Svendborg - -51% — - -38% B 00 -18% [0
Esbjerg - -52% I - -34% . -35%C——1
Lyngby = -53% I @ -34% s 00 -19%C
Herning -51% I @ -30% .00 - -17%C—
Randers - -47% .0 40% . —115%
Glostrup -499% I -34% B @00 114%
Holstebro =~~~ -36% s = -44% s === 1%
Odense - -47% D -32% Emms -4%09
Viborg =~~~ -53% . -28% e — 136%
Hjgrring -51% D - -30% mmmm 0 -1%0L
Roskilde === -49% s = -31% Dm0 — 135%
Frederiksberg === -45% D === - -34% s 6%
Helsinggr = -44% DS =000 -33% s ——130%
Horsens - -48% I -24% s ——132%_
Arhus 40 w000 -31% Emme 115%
Aalborg -42% I - -30% . 00000 —115%
Kolding = -32% s = -27% B -12%0
Sgnderborg = -40% Dm0 - -21% . 9%
Kgbenhavn -50% -5% 1 2%

RAMBGOLL

Kilde: Domstolsstyrelsen

Kommentarer

« Markant fald pa tvaers af byretterne i
bdde almindelige og smasager, mens
foraeldreansvarssagerne er stigende i
en rekke af retterne

« Antal almindelige sager er faldet i alle
byretter med mellem 30 og 50%

« Samme udvikling ses i smasagerne,
hvor Kgbenhavn dog skiller sig ud
med et meget begraenset fald pd 5%.
Dette skyldes en hgj tilgang af
smasager fra 2013 til 2014, hvilket
primaert var fordrsaget af en reekke
krav mod flyselskaber

« 19 af de 24 byretter er antallet af
modtagne foraeldreansvarssager
faldet i perioden, mens der har vaeret
en stigning i de resterende



HOS STORSTEDELEN AF BYRETTERNE ER BOLIGRETS- OG
AGTESKABSSAGER FALDET, MENS ANDRE SAGER ER STEGET

Total procentuel sagsudvikling i modtagne sager per sagstype fra 2010 - 2014

Byret Boligretssager AEgteskabssager Andre sager*
Bornholm_ -71% /3 = -55%C—— -50% . 000
Nykgbing Falster -70% C—42 | 114%_ -3%1
Neestved -40% = - -31%C— -3%0
Holbeek | 24% -6%0 A 8% .
Hillered = -45%c=2=— - -8% 0 - -12%98
Svendborg - -12%9 -54%C—% B 5% .
Esbjerg -61% C—//— -41%C—— 1 4%
Lyngby [21% -30%C— -3%1
Herning ] /350%  -18%C1 -24% W
Randers - -44% = -19%0C—  EW29%
Glostrup = -47%C==—  -18%C = W11%
Holstebro -17%9  10% W%
Odense = -47%&=4 -45%C—— 1%
Viborg -37% = -7%49  P10%
Hjgrring -61% =/ 41%C— | 34%
Roskilde - -22%0 -25%C— = a 24%
Frederiksberg ~  -15%0H = - -26%C— 12%
Helsinggr -28%&E 44%— . 32%
Horsens -17%8 -31%C— -11%9
Arhus ~ -45%E43 0 -10%4 17%
Aalborg - -54% = -47%C—— |- 47%
Kolding ~ ~ -37%CEH -39%C— 0 [20%
Sgnderborg - -44% 8 0 - 48%C—— 0 B7%
Kgbenhavn -449% T -40% ] 28%

RAMBGOLL

Kilde: Domstolsstyrelsen

*Kategorien ‘Andre’ deekker over: Forbud , Faderskab, Vaergemél, Szerlige samt Med off. maksisme i gvrigt

Kommentarer

Hos flertallet af de 24 byretter er

antallet af modtagne boligrets- og
egteskabssager faldet markant i

perioden fra 2010 - 2014

Herning, Holbaek og Lyngby har
oplevet vaekst i antallet af
boligretssager, mens antallet af
egteskabssager i Nykgbing Falster
er steget

16 ud af 24 byretter har oplevet en
stigende sagstilgang indenfor
kategorien andre sager. De stgrste
stigninger findes i Aalborg med 47%
og i Hjgrring med 34%. De stgrste
fald findes pa Bornholm med 50% og
Herning med 24%



DE MINDRE RESSOURCEKRAVENDE ALMINDELIGE SAGER
HAR OPLEVET ET MARKANT FALD FRA 2010 TIL 2014

Udvikling i afsluttede sager ift. afgorelsestyper — byretterne

Udvikling i antallet af afsluttede sager for Almindelige sager, 2010 - 2014 Kommentarer
B @vrige domme/forlig/kendelser* - Udviklingen af afggrelsestyper i
[ Dom/forlig efter hovedforhandling Almindelige sager viser, at det er de
) mindre ressource kraevende sager,
Gnst. arlig der har oplevet det markant stgrste

vaekstrate absolutte fald med et fald pa ca.
10.000 sager (46,4%)

« Almindelige sager afsluttet ved
dom/forlig efter hovedforhandling
har oplevet et vaesentligt mindre fald

« Der er en tendens til, at
virksomheder og private borgere er
mindre tilbgjelige til at fgre
principielle sager grundet et stort

-4,6% omkostningsfokus, hvorfor det
primaert er de egentlige tvistlige
sager, der fortsat fgres i byretten

@ - De mere ressourcetunge sager, har
ofte en mindre grad af valgfrihed
grundet hgj kompleksitet eller
sagsgenstand

2010 2011 2012 2013 2014

RAMBGLL

Kilde: Domstolsstyrelsen
*@vrige domme/forlig/kendelser daekker over: Udeblivelsesdom, Erkendelsesdom, Afgjort ved dom i gvrigt, Kendelse/beslutning samt andet



DE MINDRE RESSOURCEKR/AEVENDE SMASAGER HAR HAFT ET =
MARKANT FALD FRA 2010 TIL 2014

Udvikling i afsluttede sager ift. afgorelsestyper — byretterne
Udvikling i antallet af afsluttede sager for Smasager, 2010 - 2014 Kommentarer

B @vrige domme/forlig/kendelser*
[ Dom/forlig efter hovedforhandling

Gnst. arlig « Udviklingen af afggrelsestyper i

vaekstrate Smasager viser, ligesom med
Almindelige sager, at det er de
mindre ressourcekraevende sager,
der har oplevet det markant stgrste
absolutte fald med et fald pa ca.
10.000 sager

- Smasager afsluttet ved dom/forlig
4 efter hovedforhandling har oplevet et

vaesentligt mindre fald

« Udviklingen i Smasager skyldes
ligeledes et stgrre omkostningsfokus
-9,4% samt et mindre fokus pa at fgre
principielle sager, hvor
sagsgenstanden ikke opvejer
indsatsen ved at fgre sagen

2010 2011 2012 2013 2014

RAMBGLL

Kilde: Domstolsstyrelsen
*@vrige domme/forlig/kendelser daekker over: Udeblivelsesdom, Erkendelsesdom, Afgjort ved dom i gvrigt, Kendelse/beslutning samt andet



ALMINDELIGE SAGER I INTERVALLET 50.001 - 500.000 DKK
ER FALDET MARKANT

Udvikling i modtagne sager ift. sagsvaerdier — byretterne
Udvikling i Almindelige sager fordelt efter sagsvaerdi, 2010 - 2014 Kommentarer

[ 0 - 20.000 DKK [ 50.001 - 100.000 DKK []500.001 - 1 mio. DKK ' EZE,?'m-iﬁfee"%ﬁestaggro%ﬁa”tS(')'Sto%fo
. ril rv . - .
[2 20.001 - 50.000 DKK []100.001 - 500.000 DKK [_]> 1 mio. DKK DKK faldet markant

Gnst. arlig . .
22.064 veekstrate Det store fald i dette interval kan

1.348 | forklares af, at erhvervsdrivende ud
1.333 | 17.455 fra et omkostningssynspunkt i hgjere
| b68 grad vurderer, at det ikke kan betale
N — sig at fgre sager i dette interval
1151 111 12.588 (grund(_at stigningen i _
~ 1.033 retsafgift/sagsomkostninger for
1.096 . .1.007 sager med sagsveerdier over 50.000
\ R ! -8,0% DKK)
o « En del af faldet i intervallet 50.001 -
-7,8% 100.000 DKK kan skyldes en
11 8% aeondring i proces om betalings-
TL4070 pakrav i 2012. En umiddelbar
stigning i antallet af fogedsager om
betalingspakrav ses dog farst i 2013

8.496

6.842

[ ]+~
o -
(@)
NN
1=

Generelt falder sager med en stgrre
-9,4% sagsvaerdi mindre, hvilket indikerer,
at sager med store sagsgenstande i
hgjere grad stadig fgres i byretten

2010 2011 2012 2013 2014

RAMBGOLL

Kilde: Domstolsstyrelsen
Note: Der kan forekomme afvigelser i totalerne grundet tidsforskydelser i registreringen af data




I PERIODEN 2010 - 2014 HAR FOGEDRETTEN OPLEVET ET

FALD I SAGER

Sagsudvikling, Fogedretten

Samlet antal modtagne fogedsager, med betalingspakrav, 2010 - 2014

[ Fogedsager heraf betalingspakrav

300 )

—-1,8 -
132.972 197,799

124.731 123.507

118.157

2010

2011 2012 2013 2014

RAMBGLL

Kilde: Domstolsstyrelsen

Gnst. arlig
vaekstrate

Kommentarer

I oktober 2011 blev belgbsgraensen
for betalingspakrav haevet fra 50.000
til 100.000 DKK

Andringen kunne potentielt have
medfgrt, at Almindelige sager i
samme interval var overgaet til
fogedretten

Det samlede antal af modtagne
sager omkring betalingsp@krav hos
fogedretten er faldet med knap
10.000 sager i perioden fra 2010 til
2014

Der ses ikke en umiddelbar effekt
i 2012 som fglge af @eandringen af
belgbsgraensen i 2011, dog stiger
antallet fra 2012 til 2013 markant

Fra 2012 til 2013 er antallet af
Almindelige sager i intervallet 50.001
- 100.000 DKK hos domstolene
faldet med samlet 554 sager



DE TILKENDTE SAGSOMKOSTNINGER FRA DOMSTOLENE
MATCHER IKKE DE FAKTISKE OMKOSTNINGER

Forhold mellem tilkendte og faktiske sagsomkostninger

[ Tilkendte sagsomkostninger
Ekstra sagsomkostninger

100,0%

Tilkendte sagsomkostninger Faktiske sagsomkostninger

RAMBGLL

Kilde: Interviews

Kommentarer

Private og virksomheder oplever ofte
at de tildelte sagsomkostninger ved
en vunden sag ofte ikke svarer til de
faktiske sagsomkostninger, der er
forbundet med at fgre sagen

Domstolenes standardtakster til
udmaling af sagsomkostninger
vurderes til ikke at tage hgjde for
f.eks. interne og andre ekstra
omkostninger

De tilkendte omkostninger opleves
som regel kun at udggre 1/3 af de
faktiske omkostninger

De hgje faktiske i forhold til tilkendte
sagsomkostninger ggr, at det i
mange tilfaelde ikke kan betale sig at
fgre sagen ved domstolene



SMASAGER I INTERVALLET O - 20.000 HAR OPLEVET DET

STORSTE ABSOLUTTE FALD

Udvikling i modtagne sager ift. Sagsvaerdier — byretterne

Udvikling i Smasager fordelt efter sagsvaerdi, 2010 - 2014

I 0 - 20.000 DKK I 50.001 - 100.000 DKK [ ]500.001 - 1 mio. DKK
[ 20.001 - 50.000 DKK [_]100.001 - 500.000 DKK [_]> 1 mio. DKK

Gnst. arlig
vaekstrate

-20,5%
-5,7%

2010 2011 2012 2013 2014

RAMBGLL

Kilde: Domstolsstyrelsen
Note: Der kan forekomme afvigelser i totalerne grundet tidsforskydelser i registreringen af data

Kommentarer

For Smasager udggres antallet af
sager i intervallet 0 - 50.000 DKK
ca. 99% af det totale antal

Det stgrste absolutte fald er sket i
sager i intervallet 0 — 20.000 DKK,
der samlet er faldet med 7.365
sager. I perioden fra 2012 til 2014
har antallet af sager i dette interval
dog ligget stabilt

Sager i intervallet 20.001 - 50.000
DKK er faldet samlet med 2.939
sager og er modsat de mindre sager
ogsa faldet i perioden 2012-2014

Der er tendens til at faerre Smasager
fores hos bade klage- og ankenaevn
samt byretten, hvilket til dels kan
forklares af, at virksomheder er
blevet bedre til at handtere szerligt
forbruger-klagesager, og disse
dermed i hgjere grad lgses udenfor
officielle institutioner



DET SAMLEDE FALD I ANTALLET AF AFSLUTTEDE SAGER ER
PRIMART FORARSAGET AF K@BS- OG ENTREPRISE SAGER

% fald 2010 Primaer Primaer
Estimeret udvikling per sagstype, 2010 - 2014 - 2014 Typiske sager sagsgger sagsggte
Kgb af fast ejendom -53% Kgb af fast ejendom Private Private
Andre kgbssager i -3896§ Andre kgbssager f.eks. Virksomhed Privat
Alm. : : forbrugerkgb
sager i i
Entreprise - -41% Entreprise sager Virksomhed Virksomhed
Arbejdsforhold -36% Generelle arbejdsforhold Privat Virksomhed
Forbrugerkgb ~ -4.200 | -52% ! Forbrugerkgb Virksomhed Privat
Sma- i i
sager Andre kgbssager ~ -6.200 " -43% | Andre kgbssager Virksomhed Privat
Entreprise i -59% i Entreprise Virksomhed/  Virksomhed/
__________________________________________________________________________ . privat  privat
Boligretssager ' -32% ! Lejer/udlejer sager Virksomhed/  Virksomhed/
Andre i i privat privat
sager : : . . . . .
AEgteskab - -32% | Bidragspligt/bodeling Privat Privat

RAMBGOLL

Kilde: Domstolsstyrelsen. Note: Sagsudviklingen i sagsemner for Almindelige og Smasager er estimeret pa baggrund af det faktuelle fald registreret i sager afsluttet ved dom/forlig efter hovedforhandling,
hvorefter udviklingen er blevet ekstrapoleret op til at gaelde for alle afggrelsestyper. Eksempel for AlImindelige sager: Hvis faldet i kgbssager i perioden udggr ~60% af det samlede fald i AlImindelige sager

afsluttet ved dom/forlig efter hovedforhandling, er det antaget at kgbssager ogsa udger 60% af det samlede fald i Almindelige sager for alle afggrelsestyper.
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ANTALLET AF MODTAGNE SAGER FOR 4 AF 5 SAGSTYPER 1
LANDSRETTERNE ER FALDET FRA 2010 TIL 2014

Sagsudvikling, landsretterne

Udvikling i antallet af modtagne sager per sagstype, 2010 - 2014

B Civile keeremal B Anke. segteskab mv. [] 1. instanssager
[ Anke. gkonomi m.v. [_]Andre*

—@0%— —
8.035
7.512 .
6.969 ——=—+197 587 221 7.508

2010 2011 2012 2013 2014

RAMBGLL

Kilde: Domstolsstyrelsen

Gnst. arlig
vaekstrate

-20,8%
-7,6%

*Kategorien ‘Andre’ daekker over: Anke. Sm&sager (1,2%), Andre civile sager (-18,8%) - Gnst. 3rlig vaekstrate i parantes

Note: Ingen sager i kategorien 1. instanssager anlagt fgr reformen

Kommentarer

Antallet af modtagne sager har efter
2012 veeret faldende for alle
sagstyper; i perioden 2010 - 2012
steg antallet for flertallet af
sagstyper

Antallet af sager hos landsretterne er
primeert drevet af antallet af sager
hos byretterne. Sager hos byretterne
var stigende i 2008 og 2009 og
stigningen hos landsretterne fra
2010 til 2012 er et resultat af dette

Det stgrste absolutte fald har veeret i
Civile keeremadl. Dette skyldes bl.a.
en a&ndring i keereadgangen fra
medio 2013



KAREADGANG ER BLEVET MINDSKET GRUNDET STIGNING I
KAREMAL, SOM HAR PAVIRKET SAGSBEHANDLINGSTIDER

Udvikling i keereadgang

FAndringer i
retsplejeloven for
behandling af civile sager

Beskrivelse

Den 1. juli 2014 tradte en aendring af retsplejeloven for behandling af civile sager i kraft, herunder
flere nye regler om appelbegraensninger bl.a. en ny regel om kaerebegraensning i retsplejelovens §
389 a

Seneste ars udvikling til
grund for eendringen

Den andring af instansordningen, som blev gennemfgrt med domstolsreformen i 2007, og hvorefter
byretterne nu er den almindelige fgrsteinstans i civile sager, har betydet, at landsretterne nu
modtager et stort antal kaeremal vedrgrende byretternes afggrelser under sagernes forberedelse*

Antallet af modtagne kaeremal vedrgrende retsplejemaessige spgrgsmal er steget fra 254 i 2007 til
912 i 2012. Stigningen har pavirket sagsbehandlingstiden ved landsretterne, som gnskes reduceret

En begransning i adgangen til at keere disse afggrelser vil derfor i mange tilfaelde betyde, at
sagsbehandlingen i byretten vil kunne fremmes, og sagsbehandlingstiden dermed bliver kortere

Indbefattede
begransninger af
&ndringen

RAMBGOLL

De vaesentligste andringer i appeladgangen fra byret til landsret er, at appelgraensen haves fra
10.000 DKK til 20.000 DKK, at adgangen til at anke sager om tvangsanbringelse af bgrn begraenses,
og at adgangen til at kaere kendelser og beslutninger, der afsiges under hovedforhandlingen,
begraenses

Som fglge af aandringen bliver muligheden for at kaere kendelser og beslutninger, der afsiges under
hovedforhandlingen eller under dennes forberedelse, begraenset, saledes at keere til landsretten som
hovedregel ikke kan ske. Dog kan kendelser og beslutninger, der angar spgrgsmal af indgribende
eller afggrende betydning for parten, eller som er af vaesentlig betydning for sagens forlgb, kaeres til
landsretten med Procesbevillingsnaevnets tilladelse

Kilder: Retsplejeloven, Dommerforeningen, Justitsministeriets rapport fra 2013: Bedre og mere effektiv behandling af civile sager ved domstolene og Procesbevillingsnaevnets rapport fra 2014:

appeltilladelse i civile sager

*Disse afggrelser registreres i domstolenes statistik under kategorien retsplejemaessige spgrgsmal



DEN GENNEMSNITLIGE SAGSBEHANDLINGSTID ER STEGET

FOR ALLE SAGSTYPER I LANDSRETTERNE

Sagsbehandlingstid, landsretterne

Sagsbehandlingstid efter hovedforhandling, gnst. mdr., 2010 - 2014

—e— Civile kaeremal*
—o— Anke. gkonomi m.v. inkl. smasager**

—o— Anke. aagteskab mv.
1. instanssager anlagt efter reformen

30 1 27,2
25
22,6
20 -
18,4
16,7
15 4 15,2 14,2
/____————.
125
/.- Vi
%109 11,8
10 9,7
4,5 5,0
53,4 41 4,0 . —
® o—
1,5 1,6 1,8 1,7
r1’4 Lt ! _o— —C O
O T T T T 1
2010 2011 2012 2013 2014

RAMBGOLL

Kilde: Domstolsstyrelsen

Note: 1. instanssager anlagt fgr reformen indgar ikke i statistikkerne. Sagsbehandlingstider som vaegtet gennemsnit af Vestre og @stre Landsret

Kommentarer

Sagsbehandlingstiden for alle
sagstyper efter hovedforhandling er
steget i perioden fra 2010 til 2014

Sagsbehandlingstidens stigning er et
udtryk for knappe ressourcer i
landsretterne - bl.a. grundet stgrre
sager der fylder meget
(Pusherstreet, Roskilde Bank etc.).
Per 1. marts 2015 er der oprettet ny
afdeling, men denne forventes fgrst
at have reel indflydelse pa
sagsbehandlingstiderne fra 2016

Nogle sager, der ville veere anket kan
teenkes at falde fra grundet de lange
sagsbehandlingstider

*Civile keeremal uanset afslutningskategori; **Ankegkonomi m.v. inkl. sm3sager indeholder ikke Smasager i 2010. Den totale udvikling er derfor udregnet fra 2011 - 2014



ALLE INTERVALLER AF SAGSVARDIER ER FALDET FRA 2012
TIL 2014

Udvikling i modtagne sager ift. sagsvaerdier - landsretterne

Udvikling i “Ankesager gkonomi m.v.” fordelt efter sagsveaerdi, 2012 - 2014 Kommentarer

B 0 - 49.999 DKK [ 75.000 - 99.999 DKK  [_] = 200.000 DKK
] 50.000 - 74.999 DKK [__]100.000 - 199.999 DKK

Gnst. arlig

2.258 vaekstrate
2.097*

« For "Ankesager gkonomi m.v.” ligger
1.940 o9
sagsveerdien i stgrstedelen af sager
pd = 200.000 DKK

1.074 « Generelt falder alle sager indenfor
964 -5,1% hvert enkelt interval

1.070

+ De stgrste absolutte fald ses i sager i

intervallet 100.000 - 199.999 DKK
439 I samt = 200.000 DKK, der er faldet
301 336 -12,5% med hhv. 103 og 106 sager

« Der er ikke tendens til at nogle sager
falder vaesentligt mere end andre

-5,8%

2012 2013 2014

RAMBGLL

Kilde: Domstolsstyrelsen
Note: Der kan forekomme afvigelser i totalerne grundet tidsforskydelser i registreringen af data
*Grundet usikkerhed i data registrering forekommer der en vaesentlig afvigelse for Vestre Landsret i 2012



SMASAGER I ALLE INTERVALLER UNDER 50.000 ER FALDET

Udvikling i modtagne sager ift. sagsvaerdier - landsretterne

Udvikling i Smasager fordelt efter sagsvaerdi, 2012 - 2014

Kommentarer

I 0 DKK

249

11

94

2012

RAMBGLL

Kilde: Domstolsstyrelsen

B 10.000 - 24.999 DKK [_]= 50.000 DKK
1 -9.999 DKK [_]25.000 - 49.999 DKK

2013

252%
9

206

105 16

2014

Note: Der kan forekomme afvigelser i totalerne grundet tidsforskydelser i registreringen af data

Gnst. arlig
vaekstrate

20,6%

-3,8%

Antallet af Smasager oplevede fra
2012 til 2013 en lille stigning, mens
der fra 2013 til 2014 er sket et
markant fald

Det stgrste absolutte fald ses i sager
i intervallet 10.000 - 24.999 DKK,
der falder samlet med 31 sager i
perioden

Sagsveerdien 0 daekker over sager af
principiel karakter/
anerkendelsessager som f.eks.
flytning af skel, brugsret til vej



1. INSTANSSAGER I ALLE INTERVALLER ER FALDET

MARKANT I PERIODEN

Udvikling i modtagne sager ift. sagsvaerdier - landsretterne

Udvikling i 1. instanssager fordelt efter sagsvaerdi, 2012 - 2014

[ 0 DKK I 10.000 - 74.999 DKK [__]100.000 - 199.999 DKK
)1 -9.999 DKK [_]75.000 - 99.999 DKK [__] = 200.000 DKK
221
82
131
64 101

2012 2013 2014

RAMBGLL

Kilde: Domstolsstyrelsen
Note: Der kan forekomme afvigelser i totalerne grundet tidsforskydelser i registreringen af data

Gnst. arlig
vaekstrate

-62,5%
-66,7%
-19,8%
-50,0%

Kommentarer

Generelt har alle 1. instanssager
oplevet et markant fald i perioden

Stgrstedelen af sagerne har en
sagsvaerdi pa = 200.000 DKK, der
har et oplevet et fald fra 82 til 47
sager, hvilket svarer til et samlet fald
pa 35 sager

Det stgrste absolutte fald ses i
intervallet 100.000 - 199.999 DKK,
der er faldet fra 64 til 9 sager
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I PERIODEN FRA 2012 TIL 2014 HAR S@- OG HANDELS-
RETTEN OPLEVET EN TILGANG AF MODTAGNE SAGER

Sagsudvikling, Sg- og Handelsretten

Udvikling i antallet af modtagne sager per sagstype, 2010 - 2014 Kommentarer
B varemeerker [ Sgsager [ ] Patentsager
[ Handel [_]Andre civile sager [__] Andre*

« Sg- og Handelsretten oplevede fra
2010 til 2012 et kraftigt fald, mens
der har veeret en stigning i modtagne

348 .
sager fra 2010 til 2014
21 24 G %— .
3 309

« Stigningen i kategorien Andre*

Gnst. arlig
vaekstrate

skyldes primaert en stor tilgang i
-16,6% antallet af forbudssager, hvor en
reekke sager blev flyttet fra byretten
-13,5% til Sg- og Handelsretten i 2013

« Retten har fgrt en aktiv indsats ift.
markedsfgring og afholdelse af en
reekke initiativer for erhvervslivet,
hvilket muligvis har haft en positiv
effekt pa tilgangen i antallet af sager

« Tal fra H1 2015 indikerer, at den
-8,3% stigende sagstilgang fastholdes i
2015

2010 2011 2012 2013 2014
RAMBOLL |

Note: Som fglge af en lovgivningsmaessig andring i 2014, har der veaeret en kraftig stigning i insolvensprocedure og konkurskaranteenesager. Disse sager er frasorteret for at skabe et retvisende billede af
udviklingen *Kategorien ‘Andre’ daekker over: Funktionzersager (3,0%), Konkurrencesager (-15,9%), Forbudssager (72,2%) samt markedsfaringssager (-0,0%) - Gnst. arlig vaekstrate i parentes




ET OGET RESSOURCEPRES PA S@- OG HANDELSRETTEN HAR
MEDFORT TIL LANGERE SAGSBEHANDLINGSTIDER I 2014

Sagsbehandlingstid, Sg- og Handelsretten

Sagsbehandlingstid ved hovedforhandling, gnst. mdr., 2010 - 2014

Kommentarer

—o— Alle hovedforhandlede sager

28 26,1 26,1
26 24,8

24 A
22 A
20 A
18 -
16 -
14 -
12 -
10 -

2010 2011 2012 2013 2014

RAMBGOLL

Kilde: Domstolsstyrelsen

Den gennemsnitlige
sagsbehandlingstid for
hovedforhandlede sager pa tvaers af
sagstyper oplevede et dyk fra 2010
til 2012, men er siden da steget
markant fra 21,5 til 26,1 mdr

Sg@- og Handelsretten er meget
fglsom for enkeltstdende sager,
grundet det forholdsvise lave antal af
sager

Stigningen fra 2012 til 2014 skyldes i
hgj grad enkelte langvarige handels-,
funktionaer- og patentsager

Dertil kommer, at en steerk stigning i
sager, hvor retten saettes med tre
juridiske dommere samt konkurs-
karantaenesager (som fglge af
lovgivningsaendring i 2014)

har medfgrt et stort ressourcepres
pa retten, hvilket har pavirket
sagsbehandlingstiderne negativt




97,3% AF DET SAMLEDE FALD PA TVARS AF DOMSTOLENE
ER SKET HOS BYRETTERNE

Estimeret fordeling af fald for sagstyper og —emner pa tvaers af alle retter, 2010-2014

2,4% 0,3% 100,0%
) 2,0% 97,3% ! Ui !
9,1% |3l‘i|'/°| - g— i
22,8% |
I
15,2%
I
10,7%
I
11,0%
I
10,9%
I

12,3%

Alm. Alm. Alm. Alm. Smas. Smas.  Smas. Bolig FEgte- Total Lands- S@- og Total alle

sager sager sager sager (Forbruger (Andre (Entrepr.) skab By- retterne Handels- retter

(Kgb fast (Andre (Entrepr.) (Arb.f.) kab) kab) retterne retten

ejd.) kab) .

Byretterne

RAMBGLL

Note: Kun sagstyper med et samlet fald i perioden fra 2010 til 2014 er medtaget i opggrelsen. Landsretterne daekker over sagstyperne: Civile keeremal, "Ankegkonomi m.v.” 1. instanssager og Andre. Sg- og
Handelsretten daekker over sagstyperne: Varemeerker, Sgsager, Andre civile sager og Patentsager



DOMSTOLENE HAR ET POSITIVT OMDOMME TIL TRODS FOR
VISSE OPFATTEDE SVAGHEDER

EDZI Styrker Svagheder ™

Positivt omdgmme; hgj offentlig opfattelse af uafhaengighed
og generel tiltro til domstolssystemet bl.a. grundet hgijt
kvalificerede dommere og dermed hgj retssikkerhed

Hgjt teknisk kompetenceniveau i S@g- og Handelsretten til
fordel for erhvervstvistlige sager

Stort fokus pa at afhjeaelpe tvister tidligt i retssagsprocessen

Bedre muligheder i forhold til h&ndtering af ikke fuldt oplyste
sager, da bevisfgringen kan ske hos domstolene og der er
flere redskaber at arbejde med

Sikkerhed for sagsafslutning - Indleder man en sag ved
domstolene vil den ogsa afsluttes i domstolene i modsaetning
til f.eks. klage-/ og ankenavn

Mulighed for anke

RAMBGOLL

Brugerne opfatter sagsbehandlingstiderne som for lange

Sprogbruget og "ydelser” i domstolene opfattes som
komplekst/komplekse og sveert tilgaengeligt for den
udeforstaende - der tilbydes ikke tilstraekkeligt vejledning

Begraenset brug af muligheden for sagkyndige dommere -
stor del af erhvervslivet vurderes ikke at kende til
muligheden for brug af sagkyndige dommere

Hgje sagsomkostninger ved at fgre retssag. Brugere oplever
at have hgje omkostninger selv ved vundne sager

Begraenset kendskabsgrad til retsmaegling samt begraenset
incitament for advokater i form af lav saleerudmaling

Lav grad af digitale virkemidler i retssagsprocessen
Manglende mulighed for fortrolighed
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FEM TENDENSER PAVIRKER TVISTHANDTERING PA DET
DANSKE MARKED

Omkostningsfokus

Finanskrisen har sat
gget fokus pa
omkostninger hos
bade private og
virksomheder

RAMBGOLL

Kilde: Interviews

Professionalisering

@get
professionalisering i
virksomheder (flere
ansatte jurister) og

gget professionalisme
i kontrakter bade B2B
og B2C

T
—— T,

- .-'. < | ¥ \ { “;
N NS

R ———————————

Digitalisering

Tvistlgsnings-
institutioner benytter
sig i stigende grad af

online lgsninger.
Yderligere har et
stigende digitalt
information flow sat
fokus pa forlig

—
“

.-

Transparens

@get
gennemsigtighed og
anvendelse af
internettet til offentlig
vurdering af
virksomheders
leveringsevne,
kvalitet osv.

Fokus pa alternativ
konfliktlgsning

@get fokus pa
alternativ
konfliktlgsning og
mediation - specielt i
udlandet




EN RAKKE VAEASENTLIGE DRIVERE KAN HAVE PAVIRKET
SAGSUDVIKLINGEN I DOMSTOLENE

Drivere Sagstype Kommentarer AEndring 2010 - 2014
» Makrogkonomiske og samfundsmeessige
Markeds- . tendenser tyder p&, at der er en stigende ‘
G konjunkturer Alle sagstyper aktivitet i samfundet, hvilket kunne indikere et
stigende eller konstant niveau af tvister/konflikter
Udvikling i . « Privat nybyggeri har vaeret kraftigt faldende med ~
byggebranchen Entreprisesager et fald p& knap 27% i perioden fra 2010 til 2014
: « I perioden fra 2010 til 2012 har privatforbruget
e Prlvﬁtfc;rbrgg pr. » Forbrugerkgb indenfor fritid og underholdning, transportmidler ‘
LB 0g rejser** oplevet et mindre fald
« Antallet af fyringsvarsler steg kraftigt fra 2007 til
: . . 2009, men er siden faldet markant. I perioden ~
o Antal fyringer Arbejdsforholdssager fra 2010 til 2014 er antallet af fyringsvarsler
faldet med ca. 43%
+ Antallet af solgte ejendomme er i perioden fra
°Anta| bolighandler - Kb af fast ejendom 2010 til 2013 faldet fra 60.184 til 52.259, hvilket ~
svarer til et samlet fald pa ca. 13%

RAMBGOLL

*Tal over hustandenes arlige forbrug i perioden fra 2007-2012; 2013 og 2014 -tal er ikke tilgeengelige;
**Kategorierne er valgt ud fra deres relevans i forhold til forbruger kgbssager, hvor virksomheder/private kan ende i en klagesituation



DE MAKROGKONOMISKE OG SAMFUNDSMZAESSIGE TAL
FORKLARER IKKE SAGSUDVIKLINGEN HOS DOMSTOLENE

Befolkningsudvikling, millioner, 2007 - 2014

Nationale regnskaber, mia. DKK, 2007 - 2014

—e— Befolkning

Gnst. arlig
vaekstrate

©07c 45 5,51 5,56

55,_.___.__+++4———0®

5,54 5,58
5.0 - 5,48

4,5
4,0
3,5 1
3,0 1
2,5 1
2,0 -
1,5 1
1,0 A
0,5 -

0,0 T T T T T T 1
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

RAMBGLL

Kilde: Danmarks Statistik
Note: Data for de nationale regnskaber er i Igbende priser

—&— BNP udvikling —®— Offentligt forbrug
—&— Privat forbrug

2.000 1.833
1.739__1.714
1.798 1.799 1.867
1.500 -
1.000 -

O 1 1 1 1 1

500 —,ﬁ.__—vfo—-———'—'—* 5,75
452 496 502 511

Gnst. arlig
vaekstrate

1.886 @

1.922

2007 2008 2009 2010 2011 2012

2013 2014



@ UDVIKLINGEN I PRIVAT NYBYGGERI HAR VARET FALDENDE
I PERIODEN 2010 - 2014

Udvikling i produktionsvaerdi ved bygge- og anlaegsvirksomheder

Udvikling i privat og offentlige investeringer, mia. DKK (i 2015-priser), 2007 - 2014 Kommentarer
—&— Privat nybyggeri** Offentlig nybyggeri
Privat reparation Offentlig reparation Gnst. arlig « Der har i perioden veeret et kraftigt
20 68,2 vaekstrate fald i privat nybyggeri, der daekker
2010 - 14 over private boliger og
erhvervsnybyggeri afbrudt af en
60 - 62, enkelt stigning i 2011. Samlet er
privat nybyggeri faldet med 27% i
50 A perioden fra 2010 til 2014 eller et
gennemsnitlig arligt fald pa 7,5%
40 36,1 345 36,1 37,4 « Udviklingen for privat reparation har
39,6 41,0 312/-\ ! 4,7% vaeret mere moderat og har haft en
35.4 ' positiv udvikling siden 2010, men
30 - ! 34,5 24 6 . o . .
31,1 ’ 22,8 har endnu ikke naet niveauet i 2007
20 | 27,6 @ + Offentligt nybyggeri har oplevet en
12,5 13,4 14,0 13,0 13,4 13,2 12,6 13,1 begraenset stigning, mens offentligt
10 0,2% reparation har oplevet et fald i
2,5 2,2 2,7 3,1 3,0 3,1 3,3 2,8 perioden

= X
0

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014S*

RAMBGOLL

Kilder: Danmarks Statistik og Dansk Byggeris Konjunkturanalyse, Februar 2015

Note: Produktionsvaerdien er et udtryk for den gkonomiske aktivitet uden fradrag af forbrug af materialer og hjaelpestoffer i produktionen. Produktionsvaerdien bliver opgjort i basispriser, dvs. uden moms
og afgifter; *S er Dansk Byggeris skgn; **Bestar af bolig og erhvervsinvesteringer




© FORBRUG PER HUSTAND HAR GENERELT VARET FALDENDE
FRA 2010 TIL 2012 INDENFOR FORBRUGSK@B

Hustandenes arlige forbrug

/&rligt forbrug pr. hustand - udvalgte hovedkategorier, DKK, 2007-2012

—&— Fritid og underholdning* —®— Boligudstyr mm.***

—o— Kgb af transportmidler**

Rejser

35.000 -
I

30.000 -

25.000 -

20.000 ° 17.798
15 085 17.068 7. .
18.071

15.000 A

28.111

27.441
+

32.639 27 120
29.705 '

20.568

17.295 17.445

17.283
15.817 16.117 14.669

10.000 {. .o 6957 11.750
5.236 5.256 4.766
5.000 - 5 730
0 T T T T 1
2007 2008 2009 2010 2011 2012

RAMBGOLL

Kilde: Danmarks Statistik
Note: Forbruget er inkl. moms mv. og i Igbende priser
*Inkl. tv, diverse udstyr, biograf, teater mm.; **Biler, motorcykler og cykler; ***Mgbler, husholdningsapparater mm.

Gnst. arlig
vaekstrate
2010 -12

-4,6%

Kommentarer

Kategorierne er valgt ud fra deres
relevans i forhold til forbruger
kgbssager, hvor virksomheder/private
kan ende i en klagesituation

Kgb af rejser og transportmidler har
oplevet et relativt stort fald fra 2010 til
2012 med gennemsnitlige arlige fald
pa hhv. 3,7% og 4,6% - kgb af
transportmidler er dog faldet i
perioden fgr 2010 ogsa fra et markant
hgjere niveau i 2007



@ ANTALLET AF FYRINGSVARSLINGER I DANMARK ER FALDET

MARKANT I PERIODEN FRA 2010 TIL 2014

Fyringsvarslinger

Udvikling i antallet af fyringsvarslinger i Danmark, 2007 - 2014

B Antal fyringsvarslinger, #

28.198

13.945 13.492
11.406 10.506
7.919
6.084

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

RAMBGLL

Kilder: Arbejderbevaegelsens Erhvervsrad 2014 og Jobindsats databank

Gnst. arlig
vaekstrate
2010 - 14

Kommentarer

Antallet af fyringsvarsler er det laveste
siden 2007, antallet af ledige job
stiger, og ledigheden ligger stabilt
omkring 6,5 %

I alt blev der varslet 7.919 fyringer i
2014, hvilket er et markant fald siden
2013 hvor 10.506 fyringer blev varslet
pd samme tidspunkt

I perioden fra 2010 til 2014 er
antallet af varslede fyringer faldet
markant med et samlet fald pa
4396 svarende til et gennemsnitligt
arligt fald pa 13,2%



o FALDENDE UDVIKLING I BOLIGK@OB FRA 2010 TIL 2013

Solgte ejendomme og ejerskifteforsikring

Antal nytegnede ejerskifteforsikringer og solgte fast ejendomme i alt, 2007 - 2013

—o— Nytegnede ejerskifteforsikringer
—&— Solgt fast ejendom i alt

80.000 - 77.849

70.000 -
60.000 -
50.000 -
40.000
30.000 -
20.000 -

10.000 A

0 T
2007 2008

RAMBGOLL

Kilde: Danmarks Statistik

2009

2010

2011

2012

2013

Gnst. arlig
vaekstrate
2010 - 13

Kommentarer

Boligsalget er faldet ganske markant
fra 2010 til 2013 med et arligt fald
pa 4,6% eller samlet fald pd 13%

I samme periode er antallet af
ejerskifteforsikringer ogsa faldet -
der er dog en svag tendens over
perioden til at flere tegner ejerskifte
- hvor nytegnede
ejerskifteforsikringer i forhold til
antal boligsalg 1& pd over ~43% i
2010 er dette i 2013 steget til ~45%
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TRE OVRIGE OVERORDNEDE TYPER AF INSTITUTIONER
DELTAGER I KONFLIKTLOSNING INDENFOR CIVILE SAGER

Institutioner

Beskrivelse

Fordele

Ulemper

Klage-
/ankenaavn

Voldgifter

Mediations-
institutioner

RAMBGOLL

Kilder: Folketinget, Domstolsstyrelsen, Voldgiftsinstituttet, Mediationsinstituttet, Klage-/ankenaevn og Interviews

Private/offentlige klage-/anke
instanser, der ofte er specialiserede
indenfor bestemte brancher
Forbrugerklagenaevnet udggr det
stgrste klage-/ankenaevn, hvor der er
valgfrihed mellem domstolene og
klage-/ankenaevnet

Alternativ ift. domstolene til Igsning af tvister og
konflikter primaert benyttet af erhvervslivet
Bestar af institutionelle - Voldgifts-instituttet og
Voldgiftsneevnet for Bygge- og Anlags-
virksomhed - samt ad hoc og udenlandske
voldgifter

Parterne udpeger selv dommeren/dommerne og
bestemmer selv retningslinjerne for
voldgiftsprocessen

Alternativ konflikthdndtering gennem dialog og
forhandling

Bestar af Mediationsinstituttet samt ad hoc
mediation

Faciliteret af en upartisk mediator

» Hurtig, uformel og billig

made at fa Igst konflikter
Begraenset risiko ved tab af
klage/anke

Digital selvbetjeningsservice
Ofte ingen behov for
advokatbistand

Lav sagsbehandlingstid
(ingen anke)

Fortrolighed ved
domsafggrelser

Hgj grad af fleksibilitet
Kombination af juridisk og
teknisk kompetence

Fortrolighed

@get sandsynlighed for
fortsat samarbejde/relation
mellem parterne

Fuld radighed og direkte
pavirkning af
mediationsprocessen

Lavere sikkerhed i
afggrelsen

Mulig spildtid som fglge
af sagsbehandling
gennem flere instanser
og i sidste ende
domstolene

Omkostningstung proces
for sma og mellemstore
virksomheder

Manglende appelmulighed
Begraensning af
retsudviklingen, ved
manglende kendskab til
afsagte voldgiftskendelser

Ikke velegnet ved behov for
en principafggrelse som
vejledning af retstilstanden
Mediator uden dgmmende
eller afggrende myndighed
Ingen adgang til fri proces
eller tilskud til udgifter



FALDET I ANTAL SAGER HOS DOMSTOLENE KAN IKKE
FORKLARES AF EN TILGANG HOS DE ANDRE INSTITUTIONER

Sagsudvikling indenfor tvister

Antal sager opdelt indenfor hovedinstanser, 2010 - 2014 Kommentarer
—o— Domstolene —o— \oldgift  Domstolene hag i perioden oplevet
—e— Klage-/ankenavn* Mediationsinstitutioner : et kraftigt fald pa mere end 20.000
9e-/ \(I;;T(tst?;:tlg sager, hvilket svarer til et samlet fald
88.856 87.391 89.546 pa 29,7%
90.000 »— — — —— —® @ + Klage-/ankenavn har samlet set
80.000 4 74.941 89.506 88.293 oplevet en lille stigning drevet af en
' ' stigning i de offentlige klage-
70.000 - /ankenaevn. De private anke/-
58.964 klagenaevn er samlet faldet 2.049
60.000 - 56.355 (22,0%), mens de offentlige er
50,000 T steget med 2.739 (3,4%) i perioden
' 52.716 - Samlet er voldgifter i perioden faldet
40.000 - med godt 205 sager (25,7%),
drevet af et fald i bade
30.000 ~ Voldgiftsinstituttet og
Voldgiftsneevnet for Bygge- og
20.000 + Anlaegsvirksomhed
10.000 H + Mediationsinstituttet har i perioden
1.036 1'(286 9_91 9_}8 7_20 m fra 2012 til 2014 haft et konstant
0 % T 257, 257 257 0% ** antal af sager med 25 registrerede
2010 2011 2012 2013 2014 sager

RAMBGOLL

Kilde: Datamateriale fra analysen
*Sagsantal for husleje- og beboerklagensevn estimeret fra 2010 til 2012 pad baggrund af svar til Folketinget, sagsantal for Sociale- og
Beskeeftigelsesankenzevn er fremskrevet for 2013 - 2014 pa baggrund af gnst. arlig vaekst fra 2010 til 2012; **Gnst. arlig veekstrate er for perioden 2012 - 2014



DER FORELIGGER EN RAKKE AD HOC VOLDGIFTS- OG
MEDIATIONSSAGER VED SIDEN AF INSTITUTTERNE

Antal sager 2014

Institutionelle Ikke dokumen-
Institution Kommentar sager, # terede sager, #*
+ De inkluderede klage-/ankenaevn er kortlagt via Konkurrence- og 89.546
Forbrugerstyrelsens hjemmeside
Klage- - Der er medtaget data fra i alt 39 klagenaevn, hvilket forventes at
/ankenzevn deekket langt sterstedelen af sager, der kgrer gennem klagenavn 0 - 10.000
- Kortlagt data bestar af data fra Voldgiftsinstituttet samt 1.000 - 1.500

Voldgiftsnaevnet for Bygge- og Anlaegsvirksomhed 770 e
» Det vurderes, at det er en mindre del som er kortlagt (maksimalt /
50%)
0

« Kvalitative input indikerer, at der er op mod 500 meditationssager,

der ikke registreres
Mediations- r registrer 50 - 500

institutioner 25 7

28

RAMBGLL

Kilde: Interviews
*Estimat baseret pa interviews
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ANTALLET AF SAGER I KLAGE-/ANKENZAVN ER STEGET

MARGINALT OVER PERIODEN

Sagsudvikling, klage-/ankenaavn

Antal sager i klage-/ankenaevn, 2010 - 2014

[ offentlige klage-/ankenaevn*
[ private klage-/ankenaevn (Godkendte)*

+0,2%> — Gnst. rlig
vaekstrate
88.856 87.391 89.506 88.293 89.546

0,8%

2010 2011 2012 2013 2014

RAMBGLL

Kilde: /erberetninger fra klage-/ankenaevn

Kommentarer

Fra 2010 til 2014 er total antallet af
sager i klage-/ankenaevn steget fra
88.856 til 89.546, hvilket svarer til
en gennemsnitlig arlig vaekst pa
0,2%

De offentlige klage-/ankenaevn
repraesenterer i 2014 92% af de
samlede klage-/ankenavns sager og
er over perioden steget med 2.739
sager svarende til en samlet stigning
p% 3,4%

De private klage-/ankenavn er
samlet faldet med 2.049 sager,
hvilket svarer til et samlet fald pa -
22%

*Private klage-/ankenaevn er dem som figurerer p& Konkurrence og Forbrugerstyrelsens liste over godkendte klage-/ankenaevn inklusiv Forbrugerklagenaevnet. Ved offentlige klage-/ankenaevn skal man

forst ga til disse for domstolene, hvor der ved private klage-/ankenaevn er valgfrihed



ANTALLET AF SAGER I OFFENTLIGE KLAGE-/ANKENZAVN ER
STEGET MED 3,4% OVER PERIODEN

Sagsudvikling i offentlige klage-/ankenaavn

Klage-/ankenaevn

Udvikling, 2010 - 2014 Antal modtagne sager, 2014

Socialeankenavn -9,6% [
Beskaeftigelsesankenavn 1,0%
Landsskatteretten  118,1%
Husleje- og Beboerklagenaevn* -6,5% [|
Patientombuddet  145,4%
Forbrugerombudsmanden ] 3,8%
Folketingets ombudsmand -2,3% |
Datatilsynet* 1 ]113,6%
Tandlaegeforening_ens [2,4%
Tandskadeerstatning

Advokatnaevnet -4,7% ||

@vrige** - 126,1%
Total 13,4%

RAMBGOLL

Kilde: Arsberetninger fra de enkelte klage-/ankenaevn

- 17.889
-16.768
-15.158
.8.674

¥ 6.980
Bs5.391
B4.878
§2.293
}1.844
f1.319

|1.076

82271 |

Kommentarer

 Der er markant forskel pa udviklingen
af modtagne sager fra 2010 til 2014
indenfor de offentlige klage-
/ankenavn

« Den stgrste negative udvikling er sket
indenfor Socialeankenaevnet som er
faldet med 9,6% svarende til et
gennemsnitligt arlig fald pa
2,5%

« Patientombuddet er derimod steget
med 45,4%, hvilket svarer til en
gennemsnitlig arlig vaekst pa 9,8%

*Baseret pa forecast af modtagene sager i 2014 **Tal for husleje- og beboerklagenzevn estimeret fra 2010 til 2012 pa baggrund af svar til Folketinget



ANTALLET AF SAGER I DE PRIVATE KLAGE-/ANKENZAEVN ER
FALDET MED 229% OVER PERIODEN

Sagsudyvikling i private klage-/ankenavn

Klage-/ankenaevn Udvikling, 2010 - 2014 Antal modtagne sager, 2014 Kommentarer
Forbrugerklagenzevnet -28,2% m
Ankenaevnet for Forsikring -11,6% [ 1,624 * Samlet set er de private klage-

/ankenaevn, hvor der er valgfrihed
mellem at vaelge disse og

Byggeriets Ankenaevn -4,0% [ l >73 domstolene faldet

Ankenaevnet for Biler 0,0% .570 + Der er et stigende fokus pa at
forebygge og forlige sager, for de

Pakkerejse-Ankenaevnet -33,7% 1 I527 bliver til egentlige klagesager, hviI(I)<et
| bl.a. har vaeret et stort fokus omrade
Pengeinstitutankenzaevnet  -61,3% | I 433 hos F(Erbguogerklagenaevnet de
; seneste 3 ar
gﬂzeﬁvggtdgzm ]2,2% l368 « Et stgrre fokus pa at sgge mindelige
! | lgsninger i klagesager ggr at der kan
Teleankenaevnet -42,5% I315 veere en del sager, der ikke
L registreres, hvilket kan vaere en
@vrige* -34,7% 549 medvirkende forklaring til at fald

indenfor disse klage-/ankenavn

Total -22,0% 7275
RAMBGOLL

Kilde: Arsberetninger fra klagenaevn: *@vrige indeholder klage-/ankenaevn med under 200 sager i 2014, H8ndveerkets Ankenaevn, Disciplinaer-naevnene i revisorforeningerne, Ankenavnet for Energiomrédet,
Disciplinaer- og klagenaevnet for beskikkede bygningssagkyndige, Klagenaevnet for udbud, Erhvervsankenaevnet , Realkreditankenzevnet, Psykolog-naevnet, Ankenaevnet for hotel, restaurant og turisme,
Ankenaevnet for Feriehusudlejningg(, Disciplinaernzevnet for Ejendomsmaeglerne, Radio- og TV-naevnet, Ankenavnet for Bedemandsbranchen, Ankenaevn for Kgreundervisning, Konkurrenceankenavnet,
Ankenaevnet for Finansieringsselskaber, Ankensevnet for Fondsmaeglerselskaber, Ankengevnet for Investeringsforeninger
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VOLDGIFTER BLIVER ANVENDT SOM ALTERNATIV TIL AT

AFGORE TVISTER VED DOMSTOLENE

Introduktion

Voldgift er en alternativ mulighed for at afggre civile tvister
fremfor at de afggres ved domstolene. Dette kraever at begge
parter er enige om at tvisten skal afggres gennem voldgift

To typer af voldgift:

Institutionel:

+ Voldgiftsinstituttet

+ Voldgiftsnaevnet for Bygge- og Anlaegsvirksomhed
Ad hoc voldgift:

Parterne etablerer en voldgiftsret pd eget initiativ og uden
nogen tilknytning til eller assistance fra en fast
voldgiftsinstitution

Metode:

Der er indsamlet data fra Voldgiftsinstituttet og
Voldgiftsnaevnet for Bygge- og Anlaegsvirksomhed samt givet
estimater pa antallet af ad hoc voldgifter pa baggrund af
kvalitative input

.

-

Eksempel pa sagsforlgb i voldgifter
Aftale om voldgift
Kontraktuelt

Tvisten opstér

Anmodnmg om voldgift
Klageskrlft + indklagedes svar

Valg af voldglftsdommere

Sagsbehandhngen|
voldglftsretten

Voldglftskendelsen

Tvangsfuldbyrdelsen

RAMBGLL

Kilder: Voldgiftsinstituttet og Voldgiftsnaevnet for Bygge- og Anlaegsvirksomhed




ANTALLET AF SAGER VED VOLDGIFTERNE ER FALDET 1

PERIODEN FRA 2010 TIL 2014

Sagsudvikling, voldgifterne

Antal sager ved voldgifterne, 2010 - 2014

B Voldgiftsnaevnet for Bygge- og Anlaegsvirksomhed
[ voldgiftsinstituttet

Gnst. arlig
vaekstrate

1.086 7,1%

1.036

-6,9%

2010 2011 2012 2013 2014

RAMBGLL

Kilder: Voldgiftsinstituttet og Voldgiftsnaevnet for Bygge- og Anlaegsvirksomhed

Kommentarer

Antallet af voldgiftssager er fra 2010
til 2014 faldet med 25,7%, svarende
til et gennemsnitligt arligt fald pa
7,1%

Voldgiftsneevnet for Bygge- og
Anlaegsvirksomhed repraesenterer
med 85% den stgrste andel af de
samlede voldgiftssager i 2014

Voldgiftsinstituttet har over hele
perioden en vaesentlig lavere andel
end Voldgiftsnaevnet for Bygge- og
Anlaegsvirksomhed

Indenfor Voldgiftsnaevnet for Bygge-
og Anlaegsvirksomhed er sagsantallet
faldet med 24,9% fra 2010 til 2014

Sagsantallet i Voldgiftsinstituttet er
faldet med 29,7% over perioden
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MEDIATION ER EN ALTERNATIV KONFLIKTLOSNINGSFORM
TIL DOMSTOLENE

Introduktion Overordnede principper for mediation

Mediation er en metode til at lgse konflikter igennem dialog - Mediation er altid frivillig for parterne, der til enhver tid kan
og forhandling for at opna en Igsning som alle parter er forlade forhandlingerne

tilfredse med L o . . o
+ Mediation foregar i fortrolighed, dette gaelder savel for

Mediation foregar ved hjeelp af en upartisk mediatoradvokat parterne som for mediator

som faciliterer dialogen, herunder drgfter individuelle behov
samt opstilling af en reekke Igsningsmuligheder + Mediator kommer ikke med nogen juridisk bedgmmelse af

konflikten
Mediation kan anvendes i en lang raekke private og !

erhvervsmaessige sager, herunder bl.a. skilsmisser, « Mediator leder og styrer forhandlingerne
foraeldremyndighed, arv, nabostrid, kontraktforhold og

erstatningssager + Mediator er upartisk

Mediation kan normalvis Igses pa et til to mgder og er
dermed en vaesentlig kortere proces end det traditionelle
domssystem

Metode:

Der er indsamlet data fra Mediationsinstituttet. Estimater pa
antallet af ad hoc mediation er givet pa baggrund af

Mediationsinstituttet er aktive pd dette omradde sammen med kvalitative input

private aktgrer. Mediationsinstituttet er en selvejende og
almennyttig institution som er stiftet af Advokatsamfundet og
stgttet af brancheforeningen, Danske Advokater

RAMBGOLL

Kilder: Mediationsinstituttet og mediator.dk



MEDIATION MANGLER STADIG AT VINDE INDPAS SOM
ALTERNATIV KONFLIKTLOSNINGSFORM I DANMARK

Sagsudvikling Mediationsinstituttet

Antal sager ved Mediationsinstituttet, 2010 - 2014
[ Mediationsinstituttet

Gnst. arlig

25

vaekstrate

N/A N/A

2010 2011 2012 2013 2014

RAMBGLL

Kilder: Mediationsinstituttet og The 2015 EU Justice Scoreboard

Kommentarer

Mediationsinstituttet har ganske fa
sager registreret, og har i perioden
fra 2012 til 2014 haft et konstant
antal af mediationssager pa 25

Alternativ konfliktlgsning, som ogsa
indebzerer mediation, har oplevet en
stor fremgang i lande s& som USA,
UK og Australien

Andre EU lande har et hgijt fokus pa
at fremme alternativ konfliktlgsning,
da det kan bidrage til en mere
effektiv konfliktlgsning

Mediation har endnu ikke oplevet
den store fremgang i Danmark

I kraft af et stgrre global fokus pa
alternativ konfliktlgsning, er danske
virksomheder dog begyndt at se
muligheder i denne lgsningsform, og
mediation skrives i hgjere grad ind i
kontraktuelle konflikttrapper
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DET SAMLEDE FALD I ANTALLET AF AFSLUTTEDE SAGER ER
PRIMART FORARSAGET AF K@BS- OG ENTREPRISE SAGER

% fald 2010

Estimeret udvikling per sagstype, 2010 - 2014 - 2014 Typiske sager Forventede rsager
Kgb af fast ejendom -53% Kgb af fast ejendom Fald i bolighandler
| _ i Andre kgbssager f.eks  Fald i fri proces sager, privat
1 380/ 1 I
Alm. Andre kobssager : . forbrugerkgb forbrug og gget transparens i B2C
sager _ i i
Entreprise - -41% | Entreprise sager Fald i privat byggeri
Arbejdsforhold ' 369, !  Generelle Fald i antallet af fyringer
! ! arbejdsforhold
Forbrugerkgb ~ -4.200 | -52% | Forbrugerkgb @get transparens i B2C
! ! samt fald i privat forbrug
Sma- | | o .
sager Andre kgbssager ~ -6.200 | -43% | Andre kgbssager Fald i fri proces sager, pnvat_
forbrug og gget transparens i B2C
Entreprise -59% Entreprise Fald i privat byggeri
Boligretssager | -32% |  Lejer/udlejer sager Fald til normaliseret niveau
Andre efter finanskrisen
sager fEgteskab 329 Bidragspligt/bodeling Fald i fri proces sager og fokus pa

flere sager til statsforvaltningen
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Kilde: Domstolsstyrelsen. Note: Sagsudviklingen i sagsemner for Almindelige og Smasager er estimeret pa baggrund af det faktuelle fald registreret i sager afsluttet ved dom/forlig efter hovedforhandling,
hvorefter udviklingen er blevet ekstrapoleret op til at gaelde for alle afggrelsestyper. Eksempel for AlImindelige sager: Hvis faldet i kgbssager i perioden udggr ~60% af det samlede fald i AlImindelige sager
afsluttet ved dom/forlig efter hovedforhandling, er det antaget at kgbssager ogsa udger 60% af det samlede fald i Almindelige sager for alle afggrelsestyper.





